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Planejamento de Informacoes
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Planejamento de Informacoes

A Etapainicial de analise do

sistema e planejamento Métodos recomendados

A Definicéo de objetivos do “H Briefing

cliente e do sistema
"H Benchmarking

AMetadesign: planejar a

plataforma que permitira ' "H Mapasconceituais
planejar depois :

"H Reunioes



Significado Utilidade

Necessidade



Significado Utilidade

Seguranca durante a transacao



Significado Utilidade

Comprar passagens para o dia seguinte



Modelos conceltuals

A Excelentes para negociar mudancas
A Definir melhor conceitos abstratos

A Gerar uma visdo compartilhada do
artefato entre osmembros da
equipe de projeto
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Modelos conceltuails:

Mapasmentais
AMostratendéncias e ligacoes AUsadoem brainstorming coletivo
sobre a percepcao das pessoas para desenvolver perspectivas
comuns

A Estruturacio hierarquica de
ideias
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Modelos conceltuails:

Mapasmentais

Mapa mental do Delicious

Indicar para amigos
Mo post . | h
Na linkroll }‘Lmkar o og .| Compartilhar
Fornecer R55 Feeds |
Compartilhar tag

*a
'''''
-
.
-

Nos populares
Indicados por amigos 4
.

TagX % | Links (urls
Usudrio ¥ — Assinados | Descobrir A ( ) Buscar por palavra-chave

Recomendados Reencontrar r Ver tags
automaticamente pelas : | Filtrar por tags _relacionadas
tags ’lt" o ‘.“.-’

i ,
." L4 .""."
ta - TGRS dhi i L L T R L L R

1"..

Arquivar




Contextos de uso

Contextos de uso
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Modelos conceltuais:

Contexto tecnoldgico

Diagrama de Modelo de banco de dados

Empresas

¥ ChaveSmpress
Empress
. InES :
PrincipalClientes o ¢ :
Vendas (Fatos) ' Tecnolégico

Simbolico

Contextos de

Social

Cultur



Modelos conceltuais:

Contexto simbdlico

Relacbes conceituais dos artefatos no Delicious.com
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Modelos conceltuais:

Contexto simbolico

Fluxo de mediacdo de atividades no Delicious.com

Tecnoldgico

forwarded to
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Modelos conceltuais:

Contexto social

Contexto social do Delicious.com

Contextos de

Tecnolégico %

Simbolico

Socual

Cultur




[/ processos

Levantamento de Informacoes
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Levantamento de Informacoes

ABuscacompreensiodo

projeto Metodos recomendados

"H Inventario de
Conteudo

ALevantamento de

iInformacoes, dados, atores
e envolvidos (usuarios,

stakeholders, etc) "H Entrevistas

A Compreender astarefas e "H Questionarios

atividades que o usuario ira
realizar e o contexto social
onde esta inserido

"H Etnografia Virtual
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